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SUNUŞ

Değerli Meslektaşlarım ve Okurlarım,

Banka Kredi Sözleşmelerinden Doğan Uyuşmazlıklar ve Akreditif is-
miyle 1995 yılında ilk basımı yapılan kitabımızın gördüğü büyük ilgiyle 
1996 yılında 2. baskısı ve devam eden ilgilerinizle 3. ve 4. baskılarını mütea-
kip, 4389 sayılı Bankalar Kanununu ilga eden 19.10.2005 tarihli 5411 sayılı 
Bankacılık Kanunu ile, 28.2.2006 tarihinde hukuk mevzuatımıza ilk defa 
giren 4077 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanunla değişen ban-
kacılık mevzuatına uyumlu olarak, kitabımız, “Banka Kredileri, Tüketici ve 
Konut Kredileri ile Kredi Kartlarından Doğan Uyuşmazlıklar - Akreditif” 
ismi ile yeniden düzenlenip, 5. ve 6. baskıları gerçekleştirilmiş, ilginize ve 
beğeninize layık olmuştur.

2011 yılına gelindiğinde Türk hukuk sisteminin temelini oluşturan 
818 sayılı Borçlar Kanunu 6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu ile, 6762 sayılı 
Türk Ticaret Kanunu 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu ile ilga edilmiş ve 
1.7.2012 tarihinde yürürlüğe girmiş olup, 1086 sayılı Hukuk Muhakemeleri 
Usul Kanunu ise 6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanunu ile ilga edilerek 
5.8.2011 tarihinde yürürlüğe girmiştir. Özellikle, Türk Borçlar Kanunu ile 
hukuk sistemimize giren yeni kurallar ve koşullar, özel borç ilişkileri ve söz-
leşmelerde gözetilmesi zorunlu olarak önemi büyüktür. Bu ilkelerden biri 
olan ve Türk Borçlar Kanununda yer alan tüm hukuk alanlarında uygulan-
ması gereken, “genel işlem koşulları”, özel hukuk sözleşmelerinde tarafla-
rın serbest iradelerinin sağlanması ve sözleşmede hakim tarafın iradesinin, 
zayıfı kabule zorlamasını önlemek ve zayıfı korumayı, eşit hukuki ilişkiyi 
sağlamayı amaçlaması bakımından hukukumuzda büyük bir yeniliktir. Ay-
rıca, sözleşmelere ve borçlanmalara kefaletle ilgili olarak gerçek kişilerin 
kefaletinde eşinin rızasının aranması, kefaletin geçerliğinde şekil koşulu 
ve kefilin takibinde önemli değişiklikler yapılmıştır. Toplumumuzun büyük 
bir kesimini oluşturan tüketicilerin korunmasına yönelik 4077 Sayılı Ka-
nun, gelişen ekonomik düzeye ve ihtiyacına yeterli görülmemekle yeniden 
düzenlenmiş ve kapsam alanı ile amacı genişletilerek, 6502 Sayılı Kanun 
29.05.2014 tarihinde aynı isimle yürürlüğe girmiş ve 4077 Sayılı Kanunu 
ortadan kaldırmıştır. Ancak yeni Kanun, ilga edilen eski Kanunun temel 
ilkelerini tanımlarını, satılan ayıplı mal ve hizmetler hakkında tüketicinin 
seçimlik haklarını tüketici kredilerinde tüketiciyi koruyucu hükümlerini 



IV

aynen muhafaza etmiş ve yeni Kanunun uygulamasında bir geçiş süreci sı-
kıntısına neden olunmamıştır. Bu Kanunla ilgili açıklamalarımızla ayrıca 
22.11.2015 tarihinde yürürlüğe giren “Tüketici Kredisi Sözleşmeleri Yönet-
meliği” ile “Konut Finansmanı Sözleşmeleri Yönetmeliği” ve “Ön Ödemeli 
Konut Satışları Hakkında Yönetmelik ile “Finansal Tüketicilerden Alınacak 
Ücretlere İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik” Kitabımıza alına-
rak, tüketici işlemleri hakkındaki uyuşmazlıkların çözümünde yardımcı 
olunmasına çalışılmıştır.

Kanunlarda yapılan önemli değişikliklerle geçerliğini yitiren Yargıtay 
Kararları ayıklanıp, kitabımızdan çıkarılırken, halen geçerli içtihatlara, en 
son emsal kararlarla yenilenen kitabımızın son bölümünde yer alan akre-
ditifle ilgili incelemeler ve açıklamalarımızın sonunda mevcut olan, Millet-
lerarası, Ticaret Odası -ICC tarafından hazırlanmış. “Akreditiflere İlişkin 
Birörnek Usul ve Uygulama 600” kurallarına ilaveten, önemli bir yenilik 
olarak, yine Milletlerarası Ticaret Odası- ICC tarafından düzenlenen ve 
ICC Bankacılık Komisyonun revize ettiği, 1.7.2010 tarihinde URDG 758 
olarak yürürlüğe giren, “Garantilere İlişkin Birörnek Kurallar” şeklinde ta-
nımlanan öneriler, kitabımızın VI. Bölümünde, “Teminat Mektupları- Ga-
ranti Sözleşmeleri” ile ilgili konumuz arkasında yer almıştır Tüm bankala-
rın yurtiçi ve uluslararası garanti ve kontrgaranti işlemlerinde gözetmeleri, 
sözleşmelerinde ve gerektiğinde bu kurallara yer vermelerinin büyük yarar 
sağlıyacağı görüşündeyiz.

Kitabımızı, değişen Kanunların hükümlerinin uygulanmasına yönelik 
açıklama ve yorumlarımızla ve yürürlükteki yasal hükümlere uyan Yargı-
tay içtihatlarıyla yenilenmiş olarak, bugünün uyuşmazlıklarına çözüm bu-
lacağı inancımla sizlere sunuyorum.

Kitabımızın baskısını özenle gerçekleştiren Beta Basım Yayım Dağıtım 
A.Ş. Yöneticisi Sayın Seyhan Satar ile basım ve yayımda emeği geçen tüm 
personele teşekkürlerimi sunarım.

En derin saygılarımla 15.02.2016

 CengizKostakoğlu

Gsm. 0542 617 16 18
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